Diogo Mestre

CONTACTOS | +351 968938886 | diogojmestre@gmail.com | LinkedIn |

Formacao Académica
ESCOLA SECUNDARIA JOAO DE DEUS, FARO | ENSINO SECUNDARIO
FACULDADE DE DIREITO DA UNIVERSIDADE LUSOFONA | ESTUDANTE DE DIREITO

* Nota: Foi nas cadeiras de Direito Fiscal e de Direito do Trabalho em que senti o maior nivel de interesse, o
que me faz considerar fortemente um mestrado na area da Fiscalidade ou do Direito Empresarial. Esta atragao
levou-me também a participar numa formacao pratica de Bancario e Financeiro, organizada nos escritdrios
da PLMJ em Lisboa.

Competéncias e Capacidades
INCIATIVA, AUTONOMIA E COMUNICACAO

*  Tenho um forte sentido de proatividade, procurando sempre encarar todos os problemas com a importancia e
peso que estes merecem, utilizando todos os meus conhecimentos ¢ procurando novos se necessario face a
tarefa apresentada. Considero um dos meus pontos mais fortes a minha capacidade de pesquisa que me
permite tanto enfrentar os ditos desafios, mas fazendo-o de forma auténoma, esgotando todas as op¢des antes
de me sentir na necessidade de pedir ajuda. Porém, como todos noés, ja me encontrei nessa situagdo e acredito
que os meus anos na hotelaria me deram uma excelente capacidade de comunicagao tanto dirigida ao cliente
como a minha equipa, entendendo bem a maneira correta de requisitar e oferecer ajuda em momentos
delicados ou face a prazos restritos.

COMPETENCIAS (LINGUISTICAS)
*  Portugués (Nativo)
* Inglés C1

COMPETENCIAS (TECNICAS)

¢ Conhecimento avangado de Sistemas Informaticos

*  Dominio de Software Empresarial Variado

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

EMPREGADO DE MESA | SAI’MARE BEACH CLUB | JUNHO- AGOSTO 2022

* Desenvolvi competéncias essenciais em atendimento, servigo de bebidas, trabalho em equipa, gestdo de
stocks e operagdo em ambiente de elevada afluéncia.

EMPREGADO DE MESA E BAR | MARIA’S RESTAURANT | ABRIL 2023 - VERAO 2023 E 2024

* Servi¢o de mesa num restaurante de marisco de alto volume, assegurando recegdo, atendimento rigoroso,

coordenagdo com cozinha, gestao de multiplas mesas, resolugdo de reclamagoes, uso de POS e comunicagao
fluente em inglés num contexto turistico exigente.

EMPREGADO DE MESA E RESPONSAVEL DE SALA | CUA CUA CLUB | JULHO- AGOSTO 2025

*  Coordenagdo de sala e servico, assegurando atendimento premium, resolugdo de imprevistos e articulagdo
eficiente com cozinha e bar em ambiente de elevada exigéncia, fluxo e celeridade.

COLUNISTA CONVIDADO | OBSERVADOR | ATUALMENTE

* Redacdo e publicacdo de artigos de opinido.
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